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26346/2023
Asiakasrekisterin lokitietojen tarkastuspyynnön epäämisen delegoinnin kumoaminen 
vastuualuejohtajille

Epääminen lokitiedoissa tehdään vain silloin,​ jos sen,​ jolta niitä pyydetään,​ tiedossa 
on,​ että niiden antamisesta saattaisi aiheutua vakavaa vaaraa asiakkaan terveydelle 
tai hoidolle taikka jonkun muun oikeuksille. Tai jos niiden antaminen saattaisi 
vaarantaa rikosten estämisen,​ paljastamisen ja selvittämisen taikka yleisen 
turvallisuuden tai kansallisen turvallisuuden suojelemisen. Myöskään kahta vuotta 
vanhempia lokitietoja ei ole oikeutta saada,​ jollei siihen ole erityistä syytä. Asiakas ei 
saa käyttää tai luovuttaa saamiaan lokitietoja edelleen muuhun tarkoitukseen kuin 
omien asiakastietojensa käsittelyyn liittyvien oikeuksiensa selvittämistä ja 
toteuttamista varten.

Asiakastietojen osalta epääminen on delegoitu vastuualuejohtajille. 
Vastuualuejohtajatasoinen lokitietojen epääminen on käytännössä hankalaa,​ koska 
lokitietojen erottaminen vastuualueittain raporteilta ei läheskään kaikissa tapauksissa 
ole teknisesti edes mahdollista.

 

Päätös
Päätän,​ että päätösvallansiirto rekisteröidyn asiakastietolain mukaisen 
asiakasrekisteriin kohdistuvan lokitietopyynnön epäämisestä (kieltäytymistodistus) 
sote-​palvelulinjoilla vastuualuejohtajille kumotaan.
Vastaava sosiaalihuollon johtaja tekee asiakasrekisteriin kohdistuvan lokitietopyynnön 
epäämisen.

Tämä päätös kumoaa 2.11.2023,​ § 31 tehdyn päätöksen.

Päätöksen peruste
Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosääntö 27 §

Tiedoksi
Taru Kuosmanen,​ Paula Paavilainen,​ Eeva Torppa-​Saarinen,​ Sari Mäkinen,​ Minna 
Luoto,​ Maria Päivänen,​ Mauri Jokinen,​ Kaisa Luoto,​ Virpi Heikkinen,​ Tanja Ketola-​
Kinnula,​ Nina Piililä,​ Anna Maria Heikkinen,​ Elina Anttila,​ Tuire Sannisto,​ Kaisa Bragge,​ 
Sanna Rautalammi,​ Tarja Soukko,​ Marja Nurmi-​Vuorinen,​ Terhi Huttunen,​ Hanna 
Harju-​Virtanen,​ Hanna Lähteenmäki,​ Paula Pasanen-​Aro,​ Mari Ollinpoika,​ Tuula Jutila,​ 
Tuulikki Parikka,​ Sirkku Miettinen,​ Mervi Saari,​ Kaisa Taimi,​ Milja Koljonen,​ Mari 
Niinivirta,​ Sonja Vuorela,​ Marjaana,​ Räsänen,​ Titta Pelttari,​ Päivi Tryyki,​ Riikka 
Lähteenmäki,​ Heli Karlsson,​ Eija Haapanen,​ Hanna Krekula,​ Kristiina Järviluoma

Allekirjoitus

Minna Kuusela,​ vastaava sosiaalihuollon johtaja
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Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 24.11.2023.

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
23.11.2023

Merja Jamalainen

Tiedoksianto asianosaiselle
Päätös on lähetetty sähköpostitse 23.11.2023.
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Oikaisuvaatimus
§ 32/2023

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan 
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä 
hyvinvointialueen jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta päätöksestä 
oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen 
jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

 

Oikaisuvaatimus tehdään Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle. 
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon 
viimeistään oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue,​ kirjaamo
Postiosoite: PL 272,​ 33101 Tampere
Käyntiosoite: G-​rakennus,​ Nivelkatu 5,​ 1. krs,​ kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00–14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä myös hyvinvointialueen sähköisessä asioinnissa:
 (Asioi hallinnon kanssa).www.pirha.fi/sahkoinen-​asiointi

 

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä.

 

Oikaisuvaatimusaika   

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.  Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

https://www.pirha.fi/sahkoinen-asiointi
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Tiedoksiantopäivää tai sitä päivää,​ jona päätös on asetettu nähtäväksi,​ ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä tai muu sellainen päivä,​ 
jona virastot ovat suljettuna,​ valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.
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